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La Cooperativa sociale, nata il 4 marzo 2002, € in grado di offrire stabilmente 30 tipi

di corsi di cui 5 con modalita e-learning ed & anche in grado di poter organizzare e
gestire formazione di tipo residenziale ed eventi congressuali. La compagine sociale, FORMAZIONE ALLA CULTURA ED ALLE TECNICHE
composta da 215 soci, comprende dieci organismi collettivi con pluriennale esperienza DELLA GESTIONE PACIFICA DEI CONFLITTI

di formazione ed ha tra i suoi soci non meno di 70 formatori, di cui almeno 15 professori
universitari, con esperienza di formazione in diversi settori.

La Cooperativa ha tra l'altro organizzato e/o gestito:

a pser due anni |’organizzazione e la gestione di master di | livello per conto dell’Universita
i Siena;

« il 1° Seminario Nazionale sulle Conciliazioni Consumeristiche ed il 1° Seminario

Regionale sulle Conciliazioni Consumeristiche, che ha affrontato temi relativi alle

conciliazioni Ania, Telecom, Tim, Poste Italiane, Corecom, CCIAA, Capitalia, Banca Intesa,

nonché sui temi della conciliazione transfrontaliera EEJNET;

« il 3° Seminario Nazionale sulle Conciliazioni con il patrocinio del Consiglio Nazionale

del Notariato;

« presentati al Ministero per lo sviluppo economico due progetti dal titolo: “Invece di

giudicare, reti e strumenti per un nuovo paradigma culturale”, “RETE ADR”, per la

diffusione nelle scuole medie superiori di almeno 10 regioni, della cultura della

conciliazione e della gestione pacifica dei conflitti.
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CORSO PER CONCILIATORI

Valido per richiedere ['iscrizione presso gli organismi di conciliazione pubblici
e privati accreditati dal Ministero di Giustizia.
L’accettazione di tale richiesta di iscrizione é a totale discrezione dell’Organismo che la riceve.

Il corso € aperto alla partecipazione di avvocati, notai, commercialisti, laureati in
materie giuridiche o economiche (anche laurea triennale) ed equipollenti.

In ogni caso, l’interessato, al fine di ottenere l’iscrizione al corso e successivamente
il possibile accreditamento quale conciliatore, deve essere in possesso di requisiti
non inferiori a quelli richiesti dalla legge vigente al momento dello svolgimento del
Corso.

Fino all’adozione dei decreti ministeriali attuativi del decreto legislativo 4 marzo
2010 n. 28, si applicano, in quanto compatibili, le disposizioni dei decreti del Ministro
della Giustizia 23 luglio 2004 n. 222 e 23 luglio 2004 n. 223 (ex art. 16, comma
2, D.Lgs. 28/2010).

Nel caso in cui il corso dovesse essere completato successivamente alla pubblicazione
sulla G.U. dei decreti ministeriali attuativi del decreto legislativo 4 marzo 2010 n.
28, il programma sara immediatamente adeguato alle nuove prescrizioni (contenuti
e durata). Qualora fosse previsto un aumento del numero di ore di durata minima
del corso (come appare altamente probabile), il costo del medesimo sara
automaticamente e proporzionalmente adeguato in base alle ore necessarie
all’integrazione prescritta. Qualora ’entrata in vigore dovesse precedere ’inizio del
corso, sara proposto agli iscritti il nuovo programma e la quota di partecipazione
sara aggiornata per una nuova adesione.

Lo svolgimento del corso prevede la distribuzione di dispense per ciascun modulo di lezione.

Tutor: avv. Marco Marinaro
Avvocato Cassazionista - Conciliatore
Professore a contratto di Metodi di risoluzione delle controversie alternativi alla giurisdizione
Scuola di Specializzazione per le Professioni Legali - Universita di Salerno

E stato richiesto l’accreditamento ai fini della formazione
professionale continua all’Ordine degli Avvocati di Salerno ed
all’Ordine dei Commercialisti e degli Esperti Contabili di Salerno.

La modulistica per liscrizione é reperibile sul sito web:
www.risorsacittadino.org

PROGRAMMA DEL CORSO

1. IL CONTESTO

Giovedi 24 giugno 2010 (9.00-13.00; 14.00-16.00)

Prof. Luigi Pannarale

Ordinario di Sociologia del Diritto - Facolta di Giurisprudenza - Universita di Bari

- Inquadramento dellistituto: la conciliazione e figure affini nel nostro ordinamento giuridico
- Transazione, mediazione, mandato e arbitrato

- Le norme sulla conciliazione nel nostro ordinamento giuridico

(L. 580/93, L. 192/98, Codice del Consumo, art. 696 bis c.p.c., art. 185 c.p.c., D.Lgs. 5/03, ecc.).
La responsabilita del conciliatore nel procedimento e per il risultato

- Decreto Legislativo 4 marzo 2010 n. 28

2. LA RISPOSTA EXTRAGIUDIZIALE

Venerdi 25 giugno 2010 (9.00-13.00; 14,00-18,00)

Prof. Giovanni Cosi

Ordinario di Filosofia del Diritto - Facolta di Giurisprudenza - Universita di Siena

- Aspetti e caratteristiche della conciliazione

- La figura del conciliatore in ambito societario ai sensi del DM 222/04

- Attivita e caratteristiche del conciliatore

- Il rapporto giuridico tra le parti e il conciliatore

- La deontologia del conciliatore. Il codice deontologico elaborato dalle Camere di Commercio
- Il mediatore dopo il Decreto Legislativo 4 marzo 2010 n. 28

3. IL CONCILIATORE

Sabato 26 giugno 2010 (9.00-13.00)

Prof. Ernesto Capobianco

Ordinario di Istituzioni di Diritto Privato - Facolta di Economia - Universita di Lecce

- Conciliazione e ADR

- Storia delle ADR

- La mediazione valutativa e facilitativa

- Metodi di soluzione conflittuale

- Le caratteristiche della negoziazione assistita

- La deontologia del mediatore: il codice etico professionale dei mediatori negli Stati Uniti

4. LA CONCILIAZIONE

Giovedi 22 luglio 2010 (9.00-13.00; 14.00-18.00)

Venerdi 23 luglio 2010 (9.00-13.00; 14.00-18.00)

Sabato 24 luglio 2010 (9.00-13.00; 14.00-16.00)

Prof. Paolo Salvatore Nicosia

Docente di "Mediazione e conciliazione" al Corso di Laurea in Scienze per la Pace
dell'Universita di Pisa, membro del comitato scientifico del CISP (Centro di Ateneo
in Scienze per la Pace) e del Master in conflitti interreligiosi e interculturali

- Interessi e bisogni

- Come gestire la conciliazione di una controversia

- Le finalita del procedimento

- Le fasi del procedimento di conciliazione: fase introduttiva,
fase di negoziazione e fase finale

- Il verbale di conciliazione

- Aspetti psicologici della comunicazione

- Simulazione a gruppi di casi reali

- Valutazione finale




